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Consigne CO-ATT-001
I Gestion des evéenements HSE
événements Incidents et Accidents

SANTE SECURITE
AU TRAVAIL

L’essentiel a retenir

La prevention des accidents depend de la rapidite et de I'exhaustivite de la declaration et du traitement
des situations a risgues.

Situation a risqgue deéclaree = Accident evite !
Le traitement des evenements est decrit dans l'instruction groupe 000100356 : Lonauite a tenir en cas
d'evenerment SST

Le traitement des evenements a caractere environnemental est decrit dans l'instruction groupe
000120728 : Traiterment des Bvenements @ caractere environnemental . au retour d'experience aux
Situations d'urgernce.

Cette consigne decrit les specificites applicables au site de Cherbourg.

Constat de situation a risque et incident

1. Déclarer une situation a risque
Toute personne qui constate un événement représentant un risque pour le personnel ou
I’'environnement doit :
[0 Mener une action immediate dans la mesure du possible ou contacter le responsable de la zone,
si connu.
(1 Declarer I'evenement en appelant le 1234 ou en utilisant le formulaire de declaration : «
Declaration incident.pdf » gui sera envoye par mail aux Services concernes apres votre validation.
Ce formulaire contient Ies informations suivantes :
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Déclaration d'un incident HSE

Remplissez le formulaire ci-dessous et validez

Nom / Prénom du déclarant : [

Description de I'incident :

Datedelincident: [ |

Lieu de lincident : |

fons sur la localisation : [

Quelle est votre direction : [

L bed L L]

pour les [
extérieurs :

Avez-vous pu agir pour réduirele O OUI O NON
risque ?

Si oui, qu'avez-vous fait 2

Si vous avez des photos de lncident, joignez les au message qui va étre envoyé lors de la
validation

VALIDATION

La Oirection HSE se reserve le droit de ne pas prendre en compte une declaration s'il n'y a pas de risgue
pour les personnels ou I'environnement.

L'ensemble des declarations est compile dans un fichier Excel « EN-ATT-001-Tableau incidents » sur Ie
portail HSE rubrigue Accidents - Incidents — Dossier Incidents.
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2. Traitement des déclarations
Tous les evenements declares au 1234 sont transmis a la Direction HSE pour traitement. Ils sont ensuite
classes en 2 categories :

71 Constat de Situation & Risque (CSR)

O Incident (= I'evénement s’est produit mais sans consgguence humaine ou environnementale).

La DOirection HSE evalue le niveau d'analyse de I'evenement. Cette evaluation permet d'identifier Ia
methode d'analyse associee et les modalites de suivi.

Selon la gravitg, la Direction HSE :
[l Se prononce sur le caractere majeur de l'evenement cormme indigue dans 'instruction Groupe,
[J Decide de cloturer I'évenement si I'action immediate menee est suffisante,
11 Demande des informations et/ou actions complementaires au responsable concerne,
(1 Demande une analyse pour gu'une situation similaire ne se reproduise pas.

Dans les 2 derniers cas, |'evenement est cloture une fois Ies actions menees.

Accident du travail

1. Categorie d’accident SST
a) Consultation au service de Prévention et de Santé au Travail de Naval Group

La victime se rend accompagnee a la medecine du travail. S'iln'y a pas de consultation exterieure :
[0 Personnels Naval Group : inscription sur le registre des accidents benins,
[l Interimaires ou partenaires : evenement a communiguer a leur employeur pour inscription sur
leur propre registre + transmission de I'evenement du SPST vers la Direction HSE.

b) Consultation d’organisme de santé extérieur ou soins médicaux au SPST

o Al'initiative de la victime :
La victime previent immediatement son responsable hierarchigue, fonctionnel ou Responsable Technigue
d'Execution (RTE) pour rédiger la deéclaration d'accident (Cf §2).

o Al'initiative de |la medecine du travail :
Le SPST organise le transport de la victime et previent son responsable hierarchigue, fonctionnel ou RTE*.

Le directeur de I'entité ou son suppleant se rend immediatement sur le lieu de I'evenement accompagne
du manager concerne.

Le responsable peut accompagner la victime ou mandater une personne de Son Service.
Il doit egalement rédiger la déclaration (Cf §2) dans I'heure gui suit.

*Pour les retours oe consultation externe vers I'entregrise ou le dormicile, la victime peut faire aopel a :
SARL Armbulance SEIZEUR Equeurarevile au 02.33.03.51.58.
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c) Intervention des Marins pompiers

Le temoin doit proteger la victime, puis contacter le PCP Le Coadou :
= 18 o0ull2 depuis a un fixe,
= (2.33.95.55.00 depuis un portable.

et envoyer une personne pour accueilllir les secours.

Le directeur d'astreinte, prévenu par le PCP Le Coadou, informe immediatement et verbalement (pas de
SMS) le directeur de I'entité concerne sur I'évenement en cours.

Le directeur de I'entité ou son suppleant se rend immediatement sur Ie lieu de I'evenement accompagne
du manager concerne.

La victime, si possible, le manager ou le responsable ressources humaines (HRBP) contactera les proches
pour les prevenir de I'evenement

Le respaonsable daoit rédiger la déclaration (Cf §2) dans I'heure gui suit.

2. Déclaration administrative
Le formulaire de declaration est disponible sur le portail HSE/ Accident-Incident : FR-ATT-001

Oui Actions Delais
Encadrement » Rediger la declaration d'accident et
Responsable I'envoyer a , | Le jour méme de la
higrarchique ou I—NA\/AL—GRDUP—EHB—DECIaraUDn connaissance de
fonctionnel de la victime | 8CCident, "accident
—Directeur de la Direction concernee,
Responsable Technigue —Personne en charge des interimaires,
d'Execution (RTE) pour —Personne en charge des stagiaires et 48 heures a compter de
les entreprises alternants. la connaissance de
exterieures I'accident a I'employeur

> Prendre des nouvelles de la victime
> Recueillir les faits de I'accident (pre-

analyse)
SE e Envoyer un SMS aux managers et a la | Des reception
- CSSCT d'informations suffisantes
Assistante direction e Transmets toutes les declarations ;lg[iw'aarp;r:ie;nregs?;son de Ia
HSE d'accidents du travail ala CSSCT )

Managers
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3. Choix de la victime concernant I'arrét de travail
(Les decisions suivantes appartiennent uniguement au Salarie)

Le salarie souhaite prendre I'arrét prescrit, il informe son N+1 de son arrét et envoie les documents
fournis par le medecin aux organismes conformement a la consigne CO-ATT-002 - Traitement des
documents remis suite a un accident

Le salarieé ne souhaite pas étre arréte, trois possibilites :
= L’employeur propose a la victime un poste amenage. Si le salarié accepte, celui-ci informe par
courrier la caisse maladie gu'il n'a pas beneficie de I'arrét de travail prescrit suite a proposition
de la part de I'employeur d’'un poste amenage,
» |l en parle immediatement au medecin pendant la consultation,
= [ans |le cas contraire, la victime devra revoir dans la journge le medecin ayant prescrit I'arrét
pour annuler et remplacer le certificat medical initial emis,

Dans le cadre d'un poste de travail amenage, une étude du poste doit étre partagee par le manager et
la victime, et HSE si besain.

Le salarie souhaite abréger saon arrét de travail :

= |l consulte a nouveau un medecin de son choix pour demander une reprise anticipee. Ce medecin
n'est en aucun cas le medecin du travail,

= Sjla reprise anticipee est acceptée par le medecin consulte, il emettra un certificat medical de
reprise (avec ou sans soins),

= A son retour, le salarié doit obligatoirement consulter le meédecin du travail gui determinera les
conditions de reprise a son poste, a un poste amenage ou a un autre poste en cas de restrictions
d'aptitude.

= Reprise du travail apres un accident
Oui Actions Délai
e Realiser un entretien de reprise avec la victime

e (rganiser une visite medicale de reprise pour les accidents avec arrét

Encadrement >30 jours.

Responsable 15 jours a partir

hierarchigue ou , , . . , . .., .| delareprise de
e Presenter I'analyse a la victime et la completer si cette derniere etait

fonctionnel de Ia bsente & I'analuse la victime
victime y
Il peut etre demande une visite medicale de reprise par I'encadrant ou la
victime pour les accidents avec arret < 30 jours.
" . . , . . . 1 semaine
- e Initier une visite de pre-reprise au service medical pour Ies arréts > 3 .
Victime . . avant la reprise
mais (facultatif) -
de I3 victime
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4. Logigramme

wictime peut-
glle se deplacer 7

Appel des secours

|

LR

S

Contacter le N+l de la victime jusgu'aw directewr d'entite.
Se rendre immediatement sur les lieux avec la ligne
Prendre des mesures immediates.

Accompagner la victime vers la consultation extérieure.
Contacter le réféerent HSE de la victime.

Faire la declaration d'accident sous 48h.

EFFECTUER L'AMALYSE de l'accident sous 5 jours.
Suivre les actions.

Est-c2 un

;
a

+  Accompagner la wictime au
service de santé au travail {ne
victime d'un malaise).

v Se tenir informe de I'etat de la
L.

k

" Wisite terrain avec la victime.

«"  5i bespin, adapter les travau:
a la victime.

* Ak = 30 jours = visite medicale
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accident AVEC
amet 7 ol
o
Accident AVEC
arrét de trawail
AAA
Poste amenage
acreptE parla
Oun victime 7

Hetour & domicile
LT

g
+ Presentation de |'analyse

Preésentation de |'analyse
au directeur des achats

au directeur d'entite
+  [Entretien awvec le
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Chaine d'information en cas d'événements HSE

Oes de la survenue d'un evenement HSE (accident ou incident), I'ensemble des personnes concernges du
site doit etre informe dans les meilleurs delais et au plus tard dans la journee de survenu de I'evenement.

Inspecteur du
E< —
Directeur Rl
ROD ou RTE d'entite
La victime ou Responsable
le temaoin

e Directeur SitE | HDS'EEE:ESFE
HSE entite R

Analyse des événements HSE

Qui informe gui lors de la survenue d'un accident du travail ?

1. Invitation aux analyses d’événement HSE
Privilegier I'analyse sur les lieux de |I'évenement

Contenu de l'invitation :

Analyse type d’'événement (AAA, ASA, bénin) —description succinct de |'événement (ex : choc au genou contre un
échafaudage) - Lieu de I'événement - (/I\nas de nom de victime)

% Ebedagonda o e e - La V[Ctime
S e - Letemoin
[ one i » - Le N+1 et la ligne hierarchigue
e (i om72021 (0660 [ s ocae - Le conseiller HSE
o s [on g e ™| - LeRTE s/entreprise extérieure
- I Nopas ssor ST desmiis I~ Emaesnaes conemomosions 1| = POUC UN ACCIJENT @aVeC ouU sans arrét et un CSR / incident grave ou
pas S plus : Messagerie CSSCT Cherbourg/CHERBOURG/OCN/FR
QU o : V\
rAjumemssmrurr% ur la conférence téléphonique au lieu de Ia réunion
. ‘Vnusn'aveznasenbéd'mform 's sur la conférence téléphonique dans les préfére] _ L'EFgDﬂDmE Si bESDiﬂ
[ - Le conseiller environnement du site, si besoin
famams e s e - Le responsable d'emprise ou son délégataire si lien avec
ﬂm'em'm"’e"“"”‘“" ' I'environnement de travail
B " - Pourunaccident bénin, un CSR / incident sans conseguence grave :

Messagerie CSSCT Cherbourg/CHERBOURG/DCN/FR
- Invitation Medecine Cherbourg/CHERBOURG/DCN/FR,

Entrer l'objet de I'événement

2. Cas des analyses accidents en lien avec un risque psycho-social (RPS)
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a) Méthodologie :
La demande d'analyse sera initiee conjointement par les Oirections RH et HSE

Le groupe d'analyse sera compose de :

- Le manager de la victime sauf dans |le cas d'un conflit suppose. 0ans ce cas, presence d'un autre

manager de la direction concernee,

- Le HRBP sauf dans le cas d'un conflit suppose. Dans ce cas, presence d'un autre HRBP,

- Unmembre du service de prevention et de sante au travail,

- Un membre de la Direction HSE,

- Unadeux elus de la CSSCT,

- Lavictime sil'analyse a lieu apres son retour,

- D’autres personnes pourront etre invitées selon Ies circonstances.
Les outils d’analyse des evenements HSE (JROC, 80 ou arbres des causes) ou un autre outil spécifigue
pour ce type d'evenement seront utilises.

b) Regles d'éthique
- Rester factuel et eviter l'interpretation,
- Rester dans le cadre de I'activite professionnelle uniguement,
- Serespecter dans les echanges,
- Discretion des participants sur I'analyse,

- La Direction HSE est garante de |'outil d'analyse et du respect de la methodologie,
- Le service de prevention et de sante au travail est |e garant ethigue

Suivi des modifications

A 2020 Version initiale

B 28/11/2022 Intégration des specificites des analyses RPS

C 16/05/2023 Suppression des informations presentes dans la procedure BMS
Rédacteur : Vérificateur : Approbateur : Date :17/05/2023
Manager de prevention | Manager de preévention SSTE Directeur SSTE VISA : Acquis original a
SSTE Visa : Acquis DHSE
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